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	昨年の繁忙期は、予約なしの来店が集中して混雑した
	予約で来店時期を分散し、混雑をならす
	対象は、地元の個人と近隣事業所の社用車
	10月20日〜11月15日の予約で、交換工賃が2割引
	店頭・DM・自社サイトの3本で告知する
	予約制で来店を分散し、作業を計画的に回す
	目標達成で、工賃売上は昨年比88,000円増の見込み
	10月20日に受付を始め、11月15日に締め切る
	想定されるリスクには、あらかじめ対策を決めておく
	早期予約で混雑をならし、工賃売上も昨年を上回る

